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NOTA DE ESCLARECIMENTO AO PUBLICO

A CLINICA VETERINARIA TAMOIO vem, por meio desta nota, esclarecer os fatos
relacionados ao atendimento do cdo “Capitdo”, diante de informagdes que foram
divulgadas publicamente e que ndo retratam integralmente o que efetivamente
ocorreu.

Nossa clinica respeita profundamente a causa animal e reconhece a importancia da
protecdo, do atendimento e do cuidado responsavel com os animais.

Justamente por isso, entendemos ser necessdrio esclarecer os acontecimentos,
preservando, ao mesmo tempo, a privacidade das pessoas envolvidas e evitando
qualguer exposicdo desnecessaria.

1. SOBRE O CAO “CAPITAD”
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O cdo “Capitdo” havia desaparecido aproximadamente trés semanas antes, na regido
de Santa Rosa/Niterdi, tendo sido posteriormente localizado nas proximidades da

clinica na cidade de Sdo Gongalo.

Ao tomar conhecimento da situacdo, nossa equipe buscou prestar a assisténcia

possivel dentro das circunstancias existentes naquele momento.

2. ERAFERIADOE A CLINICA ESTAVA EM REGIME DE PLANTAO
Eimportante esclarecer que o episddio ocorreu em dia feriado.

Embora a clinica normalmente funcione das 8h as 20h, naquele dia o estabelecimento
estava operando em regime especial de plantdo, contando com uma uma médica
veterinaria plantonista terceirizada, um auxiliar veterindrio, uma secretaria e uma
auxiliar de servigos gerais.

Essa circunstancia é relevante porque ndo se tratava de um dia normal de
funcionamento, com a equipe completa etoda a estrutura operacional habitual.

3. NAO HOUVE RECUSA ABSOLUTA DE ATENDIMENTO

Ao contrario do que pode ter sido compreendido a partir de informacdes divulgadas nas

redes sociais, ndo houve uma recusa absoluta de atendimento ao animal.

Apds o contatorealizado, a médica-veterinaria plantonista se disp6s a atender o cdo sem
cobrangca de consulta, sendo solicitado apenas o custeio das medicagOes

eventualmente necessarias.

Portanto, é incorreto afirmar que o animal simplesmente teria sido ignorado ou que a clinica

teria serecusado a prestar qualquer assisténcia.

A equipe buscou, dentro das condicOes existentes naquele momento, oferecer
atendimento ao animal.



4. ATENDIMENTO VETERINARIO EXIGE AVALIACAO TECNICA

A atuacdo de uma clinica veterinaria ndo pode ser confundida com o simples

recolhimento de qualquer animalencontrado narua.

O ingresso, a permanéncia e o tratamento de animais devem observar critérios
médico-veterinarios, sanitarios e de biosseguranca, especialmente quando o animal é
desconhecido, encontra-se perdido ou abandonado e ndo ha informacdes sobre seu

historico de salude, vacinagdo ou eventual exposicdo adoencas.

Esses cuidados existem para proteger o proprio animal, os demais animais
internados, os tutores, os funciondrios e os profissionais veterinarios.

A existéncia de protocolos sanitarios ndo representa falta de solidariedade ou de

compaixao.

Representa responsabilidade profissional.

5. ACLINICAJA CUIDA DE, APROXIMADAMENTE, 20 ANIMAIS

E importante que a comunidade conheca também uma realidade que muitas vezes nado

aparece nas redes sociais.

Atualmente, a clinica mantém sob seus cuidados, aproximadamente, 20 animais
abandonados, arcando diariamente com despesas significativas relacionadas a:

e internacgdes;

¢ medicamentos;

e exames;

¢ tratamentos;

¢ alimentacao;

o cuidados veterinarios;

materiais e insumos.

S3o utilizados mais de 10 kg de racdo diariamente, além dos demais custos necessarios
a manutenc3o e recuperacio desses animais.

Isso demonstra que nossa postura jamais foi de indiferenca a situacdo de animais
abandonados.

Muito pelo contrario.

A clinica ja desenvolve, dentro de suas possibilidades, um trabalho permanente de

assisténcia e acolhimento.



6. CUIDARTAMBEM SIGNIFICA RESPEITAR OS LIMITES TECNICOS E SANITARIOS

Uma clinica veterinaria possui responsabilidades perante todos os animais que estdo
sob seus cuidados.

Por isso, ndao é possivel simplesmente recolher indiscriminadamente animais
encontrados na rua sem considerar questdes como:

e possibilidade de doengasinfectocontagiosas;
e riscodezoonoses;

o necessidadedeisolamento;

+« estadoclinico;

e historico desconhecido;

e vacinacao;

¢ condicdes das instalacoes;

e capacidadede atendimento;

¢ orientacdo do médico-veterinario responsavel.

A legislacdo e as normas profissionais que regulamentam a medicina Veterindria
estabelecem justamente a necessidade de observancia de critérios técnicos e
sanitarios.

Assim, ndo se pode confundir cautela sanitdria com abandono ou negligéncia.

7. SOBRE A REALIZACAO DE EXAMES

Durante o atendimento, foram indicados procedimentos e exames que, segundo a

profissional responsavel, seriam importantes para uma adequada avaliagdo do animal.

Entretanto, houve recusa quanto a realiza¢cdo dos exames recomendados pelas pessoas
que ficaram responsaveis pelo animal.

Essa informacdo é relevante porque uma avaliagdo médico-veterindria responsavel nao
pode ser reduzida a simples impressao visual de que o animal aparenta estar bem ou
mal.

O diagndstico e a definicdo da conduta terapéutica dependem da avaliagdo profissional

e,quandoindicada, darealizacdo de exames complementares.



8. A EXISTENCIA DE ATENDIMENTO NAO SIGNIFICA OBRIGACAO DE
RECOLHIMENTO PERMANENTE

Também é importante esclarecer que prestar atendimento veterinario e assumir a guarda
permanente de um animal abandonado sdo situag¢des distintas.

A clinica é um estabelecimento veterinario particular e ndo um abrigo publico ou 6rgdo

municipal de recolhimento de animais.

Nossa equipe ndo pode assumir, automaticamente, a responsabilidade
permanente portodoanimalencontradonas proximidades do estabelecimento.

Isso ndo significa que deixaremos de ajudar.

Significa apenas que cada situacdo precisa ser avaliada individualmente, de acordo com as

condi¢desclinicas, sanitarias e estruturais existentes.

9. NOSSO COMPROMISSO CONTINUA SENDO COM A VIDA E O BEM-ESTAR ANIMAL

Reafirmamos publicamente nosso compromisso com a medicina veterindria

responsavel e com o bem-estar dos animais.

N3ao compactuamos com maus-tratos, abandono ou qualquer forma de violéncia contra

animais.

Ao contrario, nossarotinademonstra ocompromisso que temos com essa causa.

Entretanto, também entendemos que a protecdo animal precisa caminhar ao lado da
responsabilidade técnica, da segurancga sanitaria e da atuacao profissional adequada.

10. PEDIMOS RESPONSABILIDADE NA DIVULGACAO DE INFORMACOES
As redes sociais possuem enorme capacidade de disseminacdo de informacdes.

Uma narrativa apresentada de maneira incompleta pode rapidamente gerar uma
percepcdo equivocada sobre pessoas e estabelecimentos, antes mesmo que todos os
fatos sejam conhecidos.

Por isso, solicitamos respeitosamente que informacgdes sobre o episddio sejam
divulgadas com responsabilidade e que ndo sejam atribuidas a clinica condutas que ndo
correspondem ao que efetivamente ocorreu.

Nossa inteng¢do ndo é alimentar conflitos ou confrontos publicos.

Nosso objetivo é simplesmente restabelecer a verdade dos fatos e preservar a

confiancadaqueles que diariamente entregam seus animais aos nossoscuidados.



11. NOSSA POSICAO

A CLINICA VETERINARIA TAMOIO lamenta profundamente qualquer situacdo de
sofrimento envolvendo animais e continuara fazendo tudo o que estiver ao seu alcance

para prestar atendimento responsavele humanizado.
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No caso especifico do cdo “Capitdo”, entretanto, é necessario deixar claro:

¢ naohouveabandono deliberado;

¢ naohouverecusaabsoluta de atendimento;

¢ houve disponibilizacdo de atendimento veterinario;
e aconsulta foioferecida sem cobranga;

e foram considerados os limites técnicos e sanitdrios existentes naquele
momento;

e e aclinica permanece comprometida com o bem-estar animal.

O respeito aos animais e aos nossos clientes sempre esteve — e continuara estando —

no centro do nosso trabalho.

Agradecemos a todos que conhecem nosso trabalho, confiam em nossa equipe e
compreendem que medicina veterinaria responsavel também significa tomar decisoes
técnicas, sanitarias e profissionais, mesmo diante de situacées emocionalmente
delicadas.

CLINICA VETERINARIA TAMOIO
Sdo Gongalo/RJ

Nota: esta manifestacdo tem cardter exclusivamente esclarecedor e busca apresentar
ao publico os fatos sob a perspectiva da clinica, sem exposicdo desnecessdria das

pessoas envolvidas.



